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Bitte lege diesen Schein deiner Riicksendung an uns komplett ausgefiillt bei. Alle
Retouren werden so schnell wie moglich bearbeitet. In StoBzeiten kann es aber
mal ein paar Tage langer dauern.

LIEFERUNGSBEGLEITSCHEIN

Retouren gehen an folgende Anschrift:
Schort GmbH - Retourenservice
Darmer Esch 73 - 49811 Lingen - Germany

Liebe Kundin, lieber Kunde, soeben hast du eine Lieferung von uns erhalten.
Wir danken dir an dieser Stelle nochmals fiir deine Bestellung.

Widerrufsrecht

Du kannst die Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden
in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Dir die Sache vor Ablauf der
Widerrufsfrist tiberlassen wird - durch Riicksendung der Ware widerrufen. Die Frist
beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware
beim Empfanger und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten gemaB
Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten
gemaB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur
Wahrnehmung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs
oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

Schort GmbH - Retouren-Service - Darmer Esch 73 - 49811 Lingen

Fax.: +49 (0) 591 - 9143 212 - E-Mail: mailbox@schoert.de

Widerrufsfolgen
Im Falle des wirksamen Widerrufs sind die beiderseitig empfangenen Leistungen zuriick-
zugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kannst Du uns
die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewahren, musst Du insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlieBlich auf deren
Priifung - wie sie Dir z.B. im Ladengeschaft moglich gewesen ware - zurlickzufiihren ist.
Im Ubrigen kannst Du die Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgeméBe
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Du die
Sache nicht wie Dein Eigentum in Gebrauch nimmst und alles unterlasst, was deren
Wert beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusen-
den. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Dir abgeholt. Du hast die Kosten
der Riicksendung zu tragen, wenn die Sache der bestellten entspricht und wenn der
Preis der zuriickgesendeten Sache einen Wert von 40 Euro nicht iibersteigt oder wenn
Du bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hast. Anderenfalls
ist die Riicksendung fiir Dich kostenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen
miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Dich mit der
Absendung des Widerrufs oder der Sache, fiir uns mit deren Empfang.
Vom Widerrufsrecht ausgeschlossen sind Audio- und Videoaufzeichnungen (z.B. CDs,
LPs, DVDs etc.) oder Software, sofern der gelieferte Datentrager von Dir entsiegelt
wurde. Ein Widerrufsrecht besteht auBerdem nicht bei Zeitschriften und Zeitungen
und bei Kontaktlinsen und dazugehdrigen Pflegemitteln, wenn die sterile Verpackung
gedffnet worden ist. Auch bei Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt wer-
den oder eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind, besteht kein
Widerrufsrecht.

- Ende der Widerrufsbelehrung -

Wir empfehlen, die Versandverpackung mindestens 4 Wochen aufzubewahren,
um die Artikel gegebenenfalls sicher und geschiitzt darin verpackt an uns zuriick-
schicken zu kdnnen. Ringe bitte in gefiittertem Umschlag zuriicksenden!

Viele GriiBe, dein Service-Team

Schicke deine Riicksendung bitte ausreichend frankiert
und auf dem kostenglinstigsten Weg an unsere Warenriicknahme.
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Kunden aus Deutschland kénnen ihr Paket

HERMES
. . . LOGISTIK
mit Hermes oder DHL zuriickschicken: GRUPPE

Infos zu den Preisen fiir Riicksendungen und zur nachsten Riickgabestelle gibt's unter:
www.hermespaketshop.de und www.dhl.de

Hinweis: Batterien gehoren nicht in den Hausmill. Als  Schadstoffhaltige Batterien sind mit diesem
Verbraucher bist du verpflichtet, gebrauchte Batterien  Zeichen markiert:

zuriickzugeben. Du kannst deine alten Batterien bei den
cffentlichen Sammelstellen in deiner Gemeinde oder tiberall
dort abgeben, wo Batterien verkauft werden. Natirlich
kannst du die bei uns erhéltlichen Batterien auch nach
Gebrauch an folgende Adresse zuriicksenden:

Pb = Batterie enthalt Blei
Cd = Batterie enthélt Cadmium
Hg = Batterie enthalt Quecksilber

Schort Retourenservice - Gebrauchte Batterien - Darmer Esch 73 - 49811 Lingen Germanyl

K-Nr.: A-Nr.:

ON-SCHOERT-D,AT,CH-06/10

Interne Schein-Nr.

Kunden-Nr.:
Rechnungs-Nr.:

Name:
StraBe:
PLZ/Ort:
Land:

W Bitte vollstandig ausfiillen! Danke!

UMTAUSCH/REKLAMATION Gund:
Art.-Nr Bezeichnung GroBe  Preis |eingeben

G RU N D Bitlte 2-stellige Code-ll\!r. de§ R'Licksendegrundes_oben in die Tabelle"eintraqen.
Bei fehlerhaften Textilien bitte ankreuzen, wo sich der Fehler ungefahr befindet.

Artikel passt mir nicht Bestellung/Lieferung  Fehler markieren
zu weit/zu groB zu eng/zu klein 41 falsch bestellt

81 Oberweite 91 Oberweite 42 falsch geliefert

82 Taille 92 Taille 43 zu spat geliefert

83 GesaB/Hiifte 93 Gesab/Hiifte 44 andere bestell-/

84 Arm oder Bein 94 Arm oder Bein lieferbedingte Griinde*

85 Insgesamt 95 Insgesamt
zu lang zu kurz

86 Arm oder Bein 96 Arm oder Bein

87 Insgesamt 97 Insgesamt

Q Vorderseite

Katalog-Abbildung O Rickseite

51 Artikel anders als abgebildet
52 Farbe anders als abgebildet

Artikel gefallt mir nicht
31 Material gefallt mir nicht
32 Design/Schnitt/Farbe geféllt mir nicht
33 fiir Preis besseres erwartet
34 Sonstiges*

Qualitat
61 Artikel beschadigt/zerbrochen
62 Material-/Verarbeitungsfehler
63 andere Qualitatsprobleme*

QO Vorderseite

* Bitte beschreibe den Grund naher: O Riickseite

CD/DVD/LP rehler:

bei Zeit:

D Riickiiberweisung auf mein Bankkonto
Name des Kontoinhabers:

Deutschland:  Bankinstitut:

Konto-Nr.: Bankleitzahl:

Osterreich und Schweiz:
BAN swrraic | | L L L[]

Liefert mir anstelle des/der zuriickgesandten Artikel(s) folgende Waren:
Art.-Nr Bezeichnung GroBe  Preis

Bestelle ich hier iiber den Wert der zuriickgeschickten Ware, wird mir die
Differenz berechnet. Diesen Betrag werde ich folgendermaBen zahlen:

DVorab-Uberweisung (nur D und AT) Nach Eingang deiner Bestellung schicken wir dir eine
Bestellbestétigung/ Zahlungsaufforderung mit allen wichtigen Daten (idealerweise per E-Mail). Nachdem
du den zu zahlenden Betrag tberwiesen hast, erfolgt durch uns die Lieferung der Ware. Es fallen keine
Gebiihren fiir die Uberweisung an. Versand und Verpackung frei.

Meine E-Mail Adresse:

D Nachnahme (D, AT, CH) (Versand und Verpackung frei, zuziigl. Nachnahmegebiihr: 3,95 €

: + jeweils Zahlkartengebiihr)
D Kreditkarte (D, AT, CH) (Versand und Verpackung frei)
Kreditkarten-Nr.: (Q Eurocard/Mastercard (] Visa

IR EEENINEEEIENEE
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Datum und Unterschrift:

Names des Karteninhabers
(wenn abweichend vom Besteller):
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